ZIBRA Reda

Consultant SAP S/4HANA MM

& zbr.redha@gmail.com ® wwuw.linkedin.com/in/zibra-reda

C +213657504258 O chéraga,chéraga,alger,algerie

je suis un consultant SAP MM expérimenté avec une année d'expérience en support technique et fonctionnel. Fort de
solides compétences en analyse des besoins, configuration de systemes, gestion des risques et support aux utilisateurs, je
m'efforce d'optimiser les processus et d'assurer une intégration fluide et efficace des solutions SAP MM. Je suis capable de
traduire les exigences métier en solutions techniques performantes et de maintenir une communication claire et
constructive avec les parties prenantes

EXPERIENCE
. I

PROFESSIONNELLE
Consultant SAP S/4AHANA MM oct 2023 - Aug 2024
Richfit international (projet sonatrach SHO1)

équipe support

» Fournir un support technique et fonctionnel aux utilisateurs apres l'intégration du systeme

» Résoudre les incidents et les problemes liés a SAP MM.

» Effectuer des ajustements et des améliorations continues du systeme en fonction des retours
d'expérience des utilisateurs. (reporting et KPIs)

« Suivre I'avancement du projet et rendre compte des progres et des difficultés rencontrées.

» Participer aux réunions de projet(hypercare) et fournir des mises a jour réguliéres sur le statut
des taches assignées

» Organiser des sessions de formation pour assurer une bonne compréhension et utilisation du
systeme. preparer les document necessaires pour la formation sur sap

Stage de fin d'études - etude et analyse des risques fournisseur jan 2023 - May 2022

Entreprise nationale des grands travaux pétroliers

« Création de Matrices de Risque : Apprendre a créer des matrices de risque pour cartographier et prioriser
les risques fournisseurs.

» Identification des Risques : Apprendre a identifier différents types de risques liés aux fournisseurs, tels
que les risques financiers, de qualité, de livraison, de conformité réglementaire, et de réputation.

« Evaluation des Risques : Développer des compétences pour évaluer la probabilité et 'impact potentiel de
ces risques sur l'organisation.

» Analyse Quantitative et Qualitative : Utiliser des méthodes d'analyse quantitative pour évaluer les risques
financiers et des méthodes qualitatives pour analyser les aspects de réputation et de conformité des

fournisseurs.
| FORMATION .
Master en distribution et management de la chaine logistique Sep 2020 - juin 2023

e Ecole des hautes Etude commercial EHEC

Classes préparatoires Sep 2018 - juin 2020
¢ Ecole des hautes Ftude commercial EHEC

Esprit d’équipe | Sens de la communication | Capacité d'adaptation | Réactivité



| LANGUES -

Francais I——— Anglais I

| REFERENCES -

Aziz TIDJANI consultant SD SHO1- ex :Chef de projet, IGAF Technologies
o aziztidjani@gmail.com

Abdelbaki BENARAB consultant PP sh01
¢ +213540 0896 20



